
Самой популярной ошибкой, которая может возникнуть при оплате премиум-подписки, это 
сообщение “попробуйте еще через пару минут” (см скриншот). 

 

 

 

 
 

 

       
   
  
   

  
 

Как правило, оно возникает при попытке оплатить картой или через СПБ. Эта проблема связана  с
агрегатором платежей и мы не можем на нее повлиять. Однако,  если вы столкнулись с данной
проблемой, мы можем вам посоветовать:

1) Зайти  на сайт  через  некоторое время  и еще  раз попробовать оплатить
2) Очистить кеш в браузере или  попробовать  оплатить  в другом браузере
3) Попробовать оплатить 120-дневную подписку вместо 30 либо 90-дневной
4) Попробовать оплатить криптовалютой  вместо карты/СПБ

В любом случае помните, что  ваши средства никуда не пропадут и наша поддержка в случае
возникновения любых проблем с оплатой подписки всегда вам поможет  –  обращайтесь  в
раздел  “контакты”.


